Efektivas un labas parvaldibas nodroSinasanas
un birokratijas merktiecigas samazinaSanas plans

Normativais pamats:
Valsts parvaldes iekartas likuma 10. panta piekta dala nosaka paSvaldibas pienakumu sava darbiba ieverot

labas parvaldibas principu. Tas ietver atklatibu pret privatpersonu un sabiedribu, datu aizsardzibu, taisnigu
procediiru Tstenosanu sapratiga laika un citus noteikumus, kuru merkis ir panakt, lai parvalde ieverotu
privatpersonas tiesibas un tiesiskas intereses.

Riga visu Latvijas pasvaldibu vidi ir ieguvusi nemainigu “slavu” — ta ir Iénaka un birokratiskaka
paSvaldiba, kas regulari ar savu darbibu signaliz€ Rigas iedzivotajiem un Riga stradajoSiem
uznémgéjiem, ka tai ir vienaldzigas vinu intereses un vajadzibas. Katrs iedzivotajs, kurs ir Riga
velgjies saskanot vienkarSus biivdarbus (iestiklot verandu, uzbtivét saimniecibas ku vai garazu u.
tml.), ar negativam emocijam atceras birokratiskas proceduras. Katrs uznémgjs, kurs ir Riga
velgjies saskanot uznémejdarbibai nepiecieSamas atlaujas (saskanot izkartni, ara kafejnicu u. tml.),
jutas Iidzigi. Riga aizvien apaug ar jauniem un jauniem noteikumiem, kas padara dzivi un
saimniecisko darbibu Rigas teritorija aizvien sarezgitaku un nepievilcigaku.

Turklat Rigas pils€tas parvalde ir izveidota vecmodigi un resoriski, kur katrs departaments un
iestade dzivo pats savu dzivi un nereti strada pretéji viens otram. Bezgaligie saskanoSanas procesi,
kur privatpersona tiek ievilkta dazadas prasibas, ko izvirza Rigas iestades un pasvaldibas ipasuma
un kontrole eso$i uznémumi, ir labs piemers resoriskajam parvaldibas stilam. Ta nav tikai argja
izpausme, ta ir dzili birokratiska kultiira, kur katra iestade un pat iestades struktiirvieniba uztver
sevi noskirti viena no otras un tiecas veidot noteikumus, ko izvirza ridziniekiem, ta, it ka citu
iestazu prasibas nepastavétu. Rigas domes politiska un administrativa vadiba nostiprina So
resorismu, nevis vienoti parvaldot pilsétu, bet laujot resoriem paSiem veidot parvaldibas politiku
un tikai sekojot Rigas ierédnu idejam. Rigas domes nesamerigi lielais pasvaldibas deputatu skaits
tikai stimul€ So pieeju.

Formali Riga ir ieviesusi OECD prasibam atbilstoSu kapitalsabiedribu parvaldibas politiku, bet
praksé uzpémumiem nav skaidru uzdevumu un nav skaidrs, kadus kvalitates kriterijus to
parvaldibai ir izvirzijusi pasvaldiba un kadi ir tie t.s. nefinanSu mérki (proti, nav iesp&jams pateikt,
vai to darbiba sniedz kadu labumu pasvaldibai un tas iedzivotajiem).

Rigas parvaldiba pardzivoja laiku, kad to regulari un biezi skara korupcijas skandali. Tomér
koruptivas darbibas joprojam ietekm& Rigas pasvaldibas darbu un labo slavu ari perioda péc
USakova domes atlaiSanas. Turklat nav pielaujams, ka ar vardiem par korupcijas risku noveérSanu
tiek aizslépta parmeéru birokratiskas parvaldes ievieSana.



Riga digitalas parvaldes joma ir ieveérojami iepalikusi. Atseviski interesanti digitalizacijas projekti
mijas ar vecmodigiem digitaliem pakalpojumiem. Rigas parvalde nav izmantojusi automatizacijas
sniegtas priekSrocibas un nav gatava maksliga intelekta sniegtajam nakotnes parvaldibas iesp&jam.

Rigai ir vajadzigs radikalas parmainas, lai ieviestu efektivu, labu parvaldi. Sakuma posma biis
nepiecieSama 1pasi aktiva politiskas vadibas riciba, lai salauztu parmerigi birokratisko, resorisko
parvaldibas kulturu un parveidotu Rigas parvaldi par efektivu, godpratigu un pilsétnieku
vajadzibam kalpojoSu mehanismu. Riga bis briva no korupcijas, birokratijas un iz§kérdibas!

Plans:

Rigas birokratisma pamats ir vaja politiska vadiba, kas nekad nav izvirzijusi administrativam
iestadem uzdevumu nopietni samazinat un atteikties no administrativajam prasibam. Vaja politiska
vadiba arT ir atlavusi izaugt resorismam un vajai parvaldibai. Izlémiga vadiba nodroSinas
birokratisko procediiru atcelSanu un izbeigs resorismu, ievieSot efektivu iestazu sadarbibas modeli.
Ridzinieku un Riga stradajoso uzn€mumu izaugsmes vajadzibas biis Rigas publiskas parvaldes
prioritate. Rigas pasvaldiba biis digitalo parmainu pionieris, automatizgjot parvaldi un padarot to
daudz vienkar$aku visiem Rigas iedzivotajiem.

1. Birokratisko procediiru atcelSana un birokratiska sloga samazinasana

1. Ir aplami iedomaties, ka birokratiju var samazinat, prasot, lai birokrati pasi naktu ar dazadu
noteikumu atcelSanas vai samazinasanas ierosinajumu. Birokratiju var samazinat tikai tad, ja
politiska vadiba pati ierosina un apstiprina birokratisko prasibu atcelSanu vai samazinasanu.
Jaunievéletais Rigas meérs prioritara karta katra Rigas domes sasaukuma pirma gada domes
séde naks ar savu priekSlikumu vismaz vienas birokratiskas prasibas atcelSanai un vismaz
viena birokratiskas saskanosanas termina samazinasanu.

2. Jaunas pieejas prioritate pirmajam gadam bis visas procediras, kas apgriitina jaunas,
apjomigas privatas investicijas Rigas pilséta. Otraja un turpmakajos gados Sai darba palidzes
veiktie priekSdarbi Rigas paSvaldibas procesu digitalizacijai un automatizacijai.

3. Tacu biitiskakais darbs biis atteikSanas no tadam procediram, kas vispar nav nepiecieSamas.
Tas ilgtermina samazinas birokratisko slogu visvairak un ir visefektivakais lidzeklis ari
administrativo darbinieku skaita samazinaSanai. Piemé&ram, parskatot Rigas pasvaldibas
komisiju darbu, atteikties no deputatu iesaistes administrativu [emumu pienemsana.

2. Resorisma izbeigSana Rigas parvalde

1. Rigas dome tiks ieviests vispar€js princips, ka ta ir nevis privatpersonas atbildiba sanemt visu
nepiecieSamo valsts un pasvaldibas iestazu saskanojumu, bet, pirmkart, jebkurs saskanojums



citas iestades izdotam Iémumam biis 1pasi japamato, un, otrkart, pati iestade iegls
nepiecieSamos saskanojumus.

Rigas pilsetas iestadém un uznémumiem tiks noteikts pienakums visus saskanojumus izdot
ned€las laika. Par §1 termina kav€jumu iestades vaditajs personiski atbildes Rigas meéra
prieksa.

Rigas administrativa struktiira tiks mainita, pakapeniski izbeidzot kultiiru, ka iestades uzliko
viena otras parvalditus procesus ka ar savu darbu nesaistitus. Sadarbibas nenodrosinasanu un
birokratiskas atrunas par ilgu nepiecieSamu saskanoSanu uzskatis par pieradijumu iestades
vaditaja nespé€jai pildit savus amata pienakumus.

Tiks mainita Rigas domes komiteju struktiira ta, lai veicinatu starpdepartamentu un
starpiestazu uzraudzibu no politisko amatpersonu puses. Rigas méra vietnieku atbildiba biis
visus departamentus skaro$i attistibas jautajumi un tiem biis pilnvaras un atbildiba nodrosinat
izaugsmi attiecigajos jautajumos. Rigas dome rosinas samazinat deputatu skaitu Rigas domg,
lai raditu priek§zimi administrativo izmaksu samazinasana.

3. Korupcijas novéerSana

1. Korupcijas novérSanas process Rigas domé ir izveidots par vél vienu birokratisku
procediiru — iestadém prasa planus, par tiem regulari atskaitas, bet pamata iemesls
korupcijai — parspiléts birokratisms, kas rada motivaciju meklet iesp&ju apiet birokratiskas
prasibas — netiek risinats. Izlémiga, politiskas vadibas veikta birokratijas apkaroSana
samazinas korupcijas iemeslus.

2. EsoSais domes sastavs USakova laika uzplaukuSo korumpéto iepirkumu sist€ému centas
risinat ar iepirkumu centralizaciju, kuras rezultata iepirkumu veiksana ir kluvusi loti 1éna
un dome netiek gala ar funkciju izpildi. Lénas iepirkumu sistémas vieta vajag atru un
efektivu lémumu pienemSanu, kur individuali noteiktus, apstridamus kvalifikacijas
krit€rijus aizstaj regulara, publiska, augsti caurskatama kvalifikacijas parbaudes sistéma un
atra iepirkumu sist€ma ar kvalificétiem pretendentiem. Maksimali plasi jalieto elektroniska
iepirkumu sistéma.

3. Administrativas iestadés javalda nulles korupcijas kultirai, kur atklata un aktiva
komunikacija ar uzraugamajiem uzp@mumiem un personam iet roku roka ar augstu
godapratu un uzticésanos.

4. Digitala parvalde Riga
1. Rigas pilsétas parvaldei no atpalic€ja digitalajos pakalpojumos ir jakliist par Istu Baltijas

regiona lideri digitalizacija. Izpilddirektora vadiba ir javeic visu procesu gudra
digitalizacija — atsakoties no nevajadzigiem procesiem un visos gadijumos ka prioritaru



izvirzot automatizaciju. Proti, iestades noformul€ precizus [lémuma pienemsSanas kriterijus
un paredz automatisku lémumu pienemsanu, pec iesp€jas pat bez iesnieguma.

Visi Rigas registri, kas vél nav digitali, ir jadigitalize. Visiem pakalpojumiem iedzivotajiem
ir jabiit pieejamiem e-pakalpojumu veida.

Rigas paSvaldibai ir jabut savai maksliga intelekta ievieSanas stratégijai, kuras
pamatuzdevumam jabit administrativa sloga samazinasanai.

Rigas pasvaldiba merktiecigi jaizglito pasvaldibas darbinieki digitalas tehnologijas un
japrasa no ikviena tadas lietot iesp&jami plasi.

Rigas pasSvaldibai digitalas prasmés jaizglito ar1 iedzivotaji, 1pasi tie, kuri ir digitalas
plaisas otraja pusé. Meérktieciga sadarbiba ar privato sektoru un nevaldibas organizacijam
(1pasi tam, kas strada ar socialo, izglitibas un jaunatnes jomam) var nodrosinat efektivu §is
pieejas efektu, padarot Rigu par digitalu lielpilsétu.



